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Die Organisator/-innen des Kongresses in Bilbao stellen sich der
Herausforderung de¥Vachstums

\Von Amaia Mauritz Etxabe

«Die Herausforderung dé¢gchstums» war nicht nu
dasThema de$A Weltkongresses in Bilbao, Spanie
im vergangenen Juli, es war auch die Realitat, wel
unsere Gruppe von Kolleg/-innen erlebte, wéhre
wir im Laufe Uber eines Jahres daran arbeiteten,
Ziele der vier Sponsgesellschaften, ERQ, ITAA,
ATAA undAPPHAT zu erreicherls Omanisierende &
des Kongresses mussten wir im Bewusstsein behalten,
gf’iss_ww nicht nur eine Gruppe von Ind|V|due_r_1 waren, Einige Mitgliedes des Organisationsteams
ie einander vertrauten sondern auch Reprasentant/- : )
. : - . zusammen mit den «Gold medal winners»
innen dieser @anisationen. Uns wurde diefgabe
gestellt, einen Raum zu scfef, in welchenTA Von links nach rechts: Itziar Martinez (orga-
Praktizierende aus der ganz@felt zusammen  team), Arantza Arrillaga (orga-team), Jose M2
kommen kdnnen um zu sprechen und vorzustellen, wisopez Reyes, Amaia Mauriz (orga-team), Concha
dieTA zumWachstum in vieleAnwendungsbereichen de Diego (gold medal), Alicia Pelayo and Richard
beitragt. Eine der Herausforderungen, der wir uns Erskine (gold medal).
gegeniber sahen, wavege zu finden, unsere
verschiedenefrbeitsstile und sich aufeinander zu beziehen in Einklang zu brivigragsarbeit war wichtig und
half uns, uns auf den Prozess und die Ziele zu fokussieren, auch wenn es Schwierigkeiten gab. Es half uns auct
fortwahrenden Funktionieren aus dem Erwachsenen-Ich, als wir in Richtung gemeinsame Ziele arbeiteten unc
kontinuierlich geanderten Planen. Dass wir salielérage hatten gab uns ein Geftihl der Orientierung und erhielt
Prioritaten klarauch wenn di&tr zur Moglichkeit der Spiele fain stand.

Ein wichtigerTeil unseres Prozesses war es, Uber unsere Bezugsrahmen etwas zu lernen, weil dingagrbsse
der Oganisationsgruppe baskische Menschen sind. Das bedeutet, dass wir eine Kultur mit drénsiainkeen

sind: (1) alle sind entweder «sirs» oder «ladies» (2) es ist wichtig, die GrindeVeérklalsen der Leute zu
verstehen, so dass man nicht verurteilt oder kritisiert ohne ernsthafte Beweismittel uni@} ¢asrbale
Ubereinkunft) einer Person ist heilig und gleichwertig einem forméeinag. Ofensichtlich sind diese alle
Ubereinstimmend mit déklerten deffransaktionsanalyse und es waMaignuigen, in unserer Gruppe kontinuierliche
Bestatigung der «Ich bin okay - Du bist okay» Position wahrend verschiedenen Phasen des Projektes zu bekorr

Es gab einige Schwierigkeiten, Angste und Irrtiimer entlang/dgss. Manchmal schien es unmaglich, die
Begrenzungen, denen wir begegneten, zu bewaltigen, wie als wir versuchten, unsere UhgdiitiEmmit den
Anforderungen eines zu organisierenden Kongresses Uberein zu stimmen. Es gibt so viele Leute und so viele D
um die wir uns gerne sorgfaltiger und aufmerksamer gekimmert und auf sie bezogen hétten, so oft wiinschter
uns, dass wir eher oder besser geantwortet hatten. Fir die Dinge, die wir nicht so gut taten, wie wir das g¢
hatten, tut es uns leid, aber wir taten unser Bestes mit der ghoggahe vor uns und wir bemthten uns, sie in
Einklang mit dem Rest unseres Lebens zu bringen.
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Einer der interessantesten und bedeutsanstierdes Oganisationsprozesses warAibeit mit so einer
internationalen Gruppe von Leuten. Die schliesst diBfEA&sidentin Sabine Klingenlganit ein, welche

nicht nur Mitglied des ®uerungskomitees war sondern auf vidleisen auch/ollmitglied der
«Kongressmitarbeitendenx: sie war konstant zuganglich fur Hilfe und arbeitete endlos, um den Kongress zurn
Erfolg zu macheAndere Mitglieder dest8uerungskomitees (ausser mir) schliessen deh Prasidenten,

John Heath, didTAA Prasidentin Rhae HoppdreAPPHAT Préasidentin Concha de Diego und die ehemalige
EATAVizeprasidentin Nicoleta Ghearmit ein, welche alle entscheidende Unterstiitzung und Beratung anboten.
Richard Erskine und Gloria Noriega waren auch unterstiitzend und hilfreich auf viele Wiiitiga. Das
Engagement von allen diesen Einzelpersonen war ein wundervolles und unerwartetes Geschenk!
DasWissenschaftskomitee unter deborsitz vonThorsten Geck arbeitete langeni®&len zusammen ohne

auch nur die Gelegenheit zu haben, sich personlich !

zutreffen. Thorsten ar eine Schllisselpersonin diesem
Prozess, ein unermidlichbingabevolles Mitglied
desTeams, welches einen grossartigen Sinn fir
Humor fir seindufgaben aufbrachte. Er verdiegl
unsere besondere Dankbarkeit und unseren D@l
wie auch die anderen Mitglieder des Komitegh
Concha de Diego, Jesus Cuadvmaia Mauriz §es
Etxabe, Sabine Klingenberg, John Heath, M §je®
SalvadorCelia Simpson unindreWilli.

Ich will auch all denen danken, die mit Workshop wahrend der Konferenz
Kongresslogistik halfen, wie Iké&rdines, Joane Barbereagine, Pedro Juarez und Mercedes Goini,
welche aminmeldeschalter halfen und auch unserer professionellen Sekfetadzkarate. Mitglieder des
Organisationskomitees wardwantzaArrillaga, Kongress-Co-dfsitzende; Mait@urre, Bezugsperson
Veranstaltungsort; Iratxe Lopez,Finanzen und Budgets; Izasklatio, Ofientlichkeitsarbeit; Rosa Perona,
Anmeldung; Bibiana Martin, Kongresspapiere; Menchu Gabiola, Sozialprogamea;Roson,&nde und
Sekretariat, Igor Fernandez, Design und GrafikYarana Etxeberrighurora Caceres, Estibaliz Olea, Itziar
Martinez,Tali Sanchez, MireAzkoaga, Rosana del MorAltor Mauriz, Mario Puente, Rosa Rosa&s)aia
Quislant, Feli Perez de Onraifmgel Pascual, und Monica Fernadez de Lashéfmsvollen auch der
ITAA Herausgeber in d&riptLaurie Hawkes und dem Geschéftsleitenden Herausgeber Robin Fryer ftir
ihre professionelle, ffiente und freundliche Unterstiitzung beiderdfentlichung und Bekanntmachung des
Kongresses danken.

Ich will besonders die Ubersetzungskoordinatorin Grace Slotje wiirdigen und die wundervollen Ubersetzer/-
innen, welche halfen, den Kongress fur alle zuganglicher zu machen: Carlos Ramirez, Nerea Basauri, Mattec
Zanovello, Michele Zarri, Monika Rzemiensieckayora Caceres, Monica Fernandez de las Héeassa
Lalinde,Veronica Cubillarirgine, Edurne Izagirrérantza Ezeolaza, Igor Fernandez, Manon RipBftricia
Caballero, Ennia Cucharelli, Mnnie Fiorio, M. Rosario, Belen Lopez, If&segui, ScherreiSilvia Pons,
Alessandro Cerri, FlorErujillo, Carmen Cuenca und Olga Samanova. Ich weiss, es gab noch andere, welche
spontan in vieleiVorkshops Ubersetzten und ihnen allen will ich sagen «Muchas gracias!»

Vor mehr als 25 Jahren haben ich und mehrere andere Mitgliedegdes@ionskomitees an der Deusto
Universitat studiert. Zu dieser Zeit hatte niemand jelvansaktionsanalyse gehort. Einer unserer Latheer

von meinem Interesse an dérgehort hatte, fragte mich, 38 mehr eine «esoterische Schule» sei, als ein
‘wirklicher therapeutischer Zugangtefit Euch mein/ergniigen varals ich ihn nach Jahren &sinehmer an
unserem Kongress wieder sah! Ein anderes Mal traf ich wahrend des Kongresses im Flur den altesten Priest
der Jesuiten, der die Universitat betreiben hatte und wahrend maahenZeit immer anwesend wih
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hatte ihm vom Kongress erzahlt und er lachelte und sagte:» Oh ja, ich habe das Programm gesehen und es sie
sehr interessant aus. Es ist eine feine Sache, diese Leute hier willkommen zu heissen!».

Ihr mogt Euch fragen, wie wir den Respekt undhaierkennung erworben haben, welche wir jetzt haben, im
Vemleich mit damals. Es ist das Resultat der haArtesit vieler
meiner Kolleg/-innen, die am Prozess teilnahmen und auf den
Traum vertrauten. Im Speziellen willich J&sgonio Gonzalez
erwahnen und verdanken, ein Psychologe, der immer nach
neuem/issen und Methoden in der Psychotherapie gesucht
A hat. Er griindete das Institut «Bios, Psicologos» und brachte
: Francisco Masso nach Bilbao, um den er&éeh01 in Bilbao
ﬂ[‘[‘[‘[ﬂ“ﬂ W ii zu unterrichten (an welchem ich teilnahm).
Einige Jahre spateals ich schon Direktorin des Bios,
Der \eransgltungsort: Deusto University pgjcologos, wahaben wir Conchita de Diego eingeladen, um
uns mehr und fortgeschritteneres audderu lehren, was sie in dieser Gemeinschatft seit nun tiber 20 Jahren
tat, immer mit Leidenschatft, Intelligenz und sehr fortgeschrittéMissen. Danke DiConcha - dieser Kongress
ware ohne Dein Lehren und Deine fortwéhrende Flhrung tber die Jahre nicht zustande gekommen!

Concha brachte mehrere Schlissellehrende alimdeaktionsanalyse in ihr Institut ETHOS in Madrid: Claude
Seiner Michael ReddySeve Karpman, Mary Goulding, und GgerKohlrieserunter anderen. In diesem
Kontext hat Concha Richard Erskine eingeladen, uifrainingsprogramm an inrem Institut zu entwickeln und
wéhrend den letzten 15 Jahren hat er fortgeschrittene beziehungsorientierte integreaktionsanalyse an
verschiedenen Orten in Spanien unterrichtet. Richard war wahrend 8 Jahren mifdrSeraeinschaft in
Bilbao involviert und seine Ideen udkisen sich zu beziehen, haben das Fundament fiir diejenigen von uns im
Organisationskomitee gebildet.

Es gibt nicht viel mehr zu sagen, ausser dass Traesaktionsanalys¥eltkongress 2d1nun voruber ist und

wir mit unseren wunderbaren Erinnerungen zuriickbleiben. Ungefafiied6hmende habafissen
ausgetauscht, Fertigkeiten und wissenschaftliche Ereiferung als auch einige besondre sozidle Zriten.

beim Oganisieren undieilnehmen am Kongress alle auf verschiedetan gewachsehVir hatten wunderbare
Hauptvortragende (Richard Erskine, Margiesalosi, José Manuel Martinez, JarAdlen, Natalia Ojeda,

Gloria Noriega, and Davide Ceridano) und stimulierende Symposienmoderierende und Hauptreferierende (Keith
Tudor, Charlotte Sills, Liselotte Fassbind-Keck, B&sgizaal, Jean llisey-Clark, Karen Pratt, Glnter Mohr
Thomas &inert, Heather Fowlie, aahette. Dielmann). Di&nbietenden von Symposien utrkshops

haben uns alle grosszlgig mit der Méglichkeit des Lernens und des Betelligtseins in DiskussionefAjber die

die Methoden und Theorien versorgt und damit neue Pfade er6ffnet flr unser personliches und berufliches
Lernen undVachstum.

Meine Dankbarkeit geht an alle von Euch. Gracias a todas y a todos los que con vuestro trabajo y dedicacior
habeis hecho posible este congreso! Danke an Euch alle, die IArigitend Euren Einsatz beigesteuert

habt und diesen Kongress zum Erfolg gemacht habt!

Amaia Mauriz Etxabe war dieo¥sitzende desAT Bilbao Kongesses. Sie kann unter bios@bios-
psicologos.com . kontakttewerden. Die Bilbao Kongrss Wbseite (wwwabilbao201at.com) bietet

viele Fotos mehr und auch Kurzbesgibungen zu Wkshops, Informationen tber die Symposien und
Hauptvotrage und vielleicht sogar einigedéos. Die \Wbseite wid bisAnfang November offen sein

first published in «The Script, ™ 41, N° 9, September 201
all pictures page 1 - 4 with the friendly permission of Laurie Hawkes
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Wechsel im Exekutivkomitee EATA Newsletter

Nicoleta Gheorghe, Ehemaligei¥eprasidentin

Meine zweijahrigeAmtszeit als
Vizeprasidentin der B war fir mich
eine reiche Erfarhung. Ich lernte viel
und wuchs an den Beziehungen mit
neuen Kolleg/-innen und Freund/-
innen. Ich danke ihnen allen,
insbesondere den beiden Prasident/-
innen Marialeresalosi und Sabine
Klingenberg und auch den jetzigen und
vorgehenden Kolleg/-innen mit denen
ich in der Exekutive
zusammenarbeitete: Santlvdson,
Nevenka Miljkovic, Jenny Bridge, Jan
Hennig, Marianne Rautdvlagdalena

is published by the
EuropeanAssociation
for Transactional Analysis
a non-profit association
registered in
Geneva, Switzerland.

Mailing address
EATA, c/o M. Rauter
Silvanerweg 8
78464 Konstanz, Germany
Fon:+49-7531-95270
Fax: +49-7531-95271
E-mail.EATA@gmx.com
Web site: http://wwveatanews.or

Sekowska, Carla de Nitto. EditorialBoard
e . Jan Hennig
Oana Panescu, neue Generalsekretarin e-mail: editor-eatanews@gmx.de
Ich arbeite als Psychologin fir das Managing Editor
Atomkraftwerk in Rumanien. Ich bin auch Marianne Rauter
Psychotherapeutin und assistierende Translation
Lehrerin an der Privatuniversitat in Frgnch: Heéberts SL(_)It(tjje
. . N erman: bea Scni

Bukarest. Pras"|dent|n der Rumanischen ltalian: Cristina Caizzi
Gesellschaft fiifransaktionsanalyse - Russina: Olga Tuchova
ARAT, Bukarest Zweig. Spanish: Carlos Ramirez

Frequency/Deadlines
. e n . for copy and advertising
Pascale Theobald, neug2éprasidentin August 20 for October issue,
December 20 for February issue,
April 20 for June issue.

Ich bin FUhrungscoach und
Teamentwicklerin und leite mein eigene
UnternehmenAls Trainerin und
Supervisorin trage ich zur Entwicklung
vonTA im Sudwesten von Frankreic
an derTA Toulouse Schule bei. Ich
fordere dasVachstum von Gruppen
und Opganisationen, indem icFA als
meine bevorzugt&rbeit und als mein
Vemgnigen einsetze. Ich co-leite aug
ein Trainingsprogramm im Bereich
Organisation in Slowenien. Ich fiihlg
mich zutiefst der Européischen

Kooperation verpflichtet und werde meine FunktioWaispréasidentin
der EATA mit Engagement erfllen.
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~ EATAIm 3. Jahrausend:Die Zeiten andern sich...
in der EATA geht es um Menschenir@ktur und Prozesse

Die EATA wachst - das ist ein Zeichen, dass di@&Altzlich ist mit ihren Diensten, den Zweck erftillt, fur die
Arbeit der Mitgliedsorganisationen, die Delegierten, die Funktionstrager/-innen und aktiven Leute in vielfaltigen
Projekten zu helfen, in den EuropéischiarGemeinschaften Merbindung zu bleiben.

Die interne Perspektiveerschiedene Gesellschaften sind in verschiedenen Phasen der Entwicklung: es gibt
eine riesig&/ielfalt an 6konomischen Situationen, Kulturen und Bedirfnissen. Eine Nebenwirkung ist die
Komplexitat, welche Reichtum ist und ProzesseAurigaben schwieriger macht. Eine Beobachtung Uber Jahre
ist, dass diérbeit fir und im Rat der ERA mehr und mehr aittraktivitéat gewinnt - mehr Leute scheinen
interessiert, Delegierte zu werden. Und das bedeutet, dass wir oft neue Delegierte haben und tlastielie EA
Weiteigabe vorWissen und Information beschleunigen muss. Da der Grosstailmat von Freiwilligen
geleistet wird, sehen wir uns mit datsache konfrontiert, dass wir mehr Projekte im Kopf haben, als dass wir
Geld oder Humanressourcen Yarfligung hatteWir missen uns fokussieren auf uns selber und was méglich
ist und was auch mit den zukiinftigen Bedurfnissen unserer Mitgliedsgesellschaft unchoaskdernationaler
Organisation itverbindung steht.

Und wir haben auch die strategische Perspektive im Blick - und mein Eindruck ist, dass wir heute mehr Frager
alsAntworten haben:

Wollen wir die EA'A als politische Gesellschaft?

Wie kann die EAA eineTA Gesellschaft sein und eine politischiet®e haben?

Wollen wir, dass die EFA in besonderen Fallen der Diskriminierung interveniert?

Welche Rolle soll die EPA im Bereich der Sozialpolitik haben?

Wollen wir die EA'A als Reprasentantin unsres Berufes?

WelcheArt von Unterstiitzung soll die HA als Ganzes fur verschiedene Interessengruppen bieten?

Was auch immer disntworten sein mogen - die EA ist ein wichtige Einrichtung und um unsarégaben zu

erfullen, missen wir gesehen werden als Organisation, welche auf Grundlage hoch professioneller Standarc
geleitet wird und organisiert ist.

Der Kernzweck jeder Gesellschaft ist die Entwicklung und Beibehaltung der Kontrolle Gber die legitime Praxis
eines Berufes und didsicherung der Interessen der Mitglieder und déeriiiichkeit (Webstey2008).

Wenn wir diese Idee weiter verfolgen, hat didfBA
- die Kontinuitat der Dienste zu gewahrleisten
- die Zertifizierung zu entwickeln und aufrecht zu erhalten
ethische Richtlinien und Praxis zu haben
dieAnerkennung des Berufes entwickeln und aufrecht erhalten (z.Bsp. Forschung, Publikationen udn
Kongresse)
die Standards der Dienstleistungen garantieren
Die Funktionen der EPFA miussen fir die Hauptaufgaben mtelfenbeschreibungen und
Kompetenzanforderungen beschrieben werden
autonome Entscheidfindungen gewéahrleisten

Ratsmitglieder haben verschiedene Rollen - mit verschiedenen Interessen und Beduirfnissen. Im Rat repréasentier
sie ihre Gesellschaft oder Gesellschaften und in den Komitees sind sie verantwortlich fir Projektabed
aller Mitgliedergesellschatften. Die Risiken von Konflikten sind vorprogrammiert.

Ich weiss, dass wir viele Kompetenzen unter unseren Mitgliedern haben und so viele sind gewillt, in besonderel
Rollen mitzuhelfen, in spezifischen Projekten zusatzlich zu denen, die als Delegierte gewahlt sind. Es ist wie eir
reicher geheimer Schatz - und wir wollen dies in der Zukunft noch mehr schatzen und nutzen. Die Ziele sind

kontinuierliche professionelle Dienstleistungen anzubieten, die Qualitat der Dienstleistungen zu verbessern, die
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Kompetenzen des ‘Feldes’ zu nutzen, transparente und sichere Prozesse zu schaffen, Raum fiir Projekte z
schaffen, fir Initiative und Enthusiasmus und eine vertragsbasierte Umgebung zu schaffen, fir die Delegierten
und fur die Leute iWerantwortung.

Daflr suchen wivWege fir besondefaifgaben mit Nicht-Delegierten zu arbeiten. Didaégaben konnen
beispielsweise besonderes Expertenwissen oder Fahigkeiten erforderrd@s¥ertrag haben wir schon
genutzt, zum Beispiel fir den Schatzmejsten Examinierenden SupervisdgnT EW Koordinator

Als eine Ratsentscheidung in Bilbao 20Werde ich einArbeitsgruppe schédn, welche eineXorschlag
ausarbeitet fur diese neuruktur, Sellenbeschreibungen und Kernkompetenzen

entwickelt.

Ich werde die Exekutive, die Delegierten und die Prasident/-innen der angeschlossenen Gesellschaften weite
informieren. DiAbstimmung wird voraussichtlich ndchstes Jahr in Bukarest erfolgen.

Eine zweite Herausforderung fur die Zukunft ist die MitgliederstruRierEATA war und ist als Gesellschaft

von Gesellschaften geschaffen. Letztes Jahr haben wir die Resultate einer Umfrage betreffend der angeschlossen
Gesellschaften vgestellt und haben einetaBusbericht verfasst, der mit der Frage verbundejobaie

Training anbieten oder nicht.

Das Resultat war eher verwirrend. Gesellschaften sind in verschiedenen Phasen der En#wvickiufang

kann es niitzlich sein, d&sining durch die Gesellschaft zu stimulieren aber so bald wie mdglich sollte es
Trainer/-innen und Instituten Ulgggben werdeWenn die Gesellschaft d&saining oganisiert, wird es
Konkurrenz geben mit ander@rainer/-innen, welch&raining anbieten.

dies wird vermutlich eine fortwahrendlafgabe sein, besonders seit in einigen LanderfAd@mganisationen

mit verschiedenen Identitaten in Konkurrenz liegen fur Mitglieder im Land, und manchmal im Konflikt liegen
miteinander aber nicht mit der EA, von welcher sie ein wichtig@eil sind. Es kann nicht dufgabe der

EATA sein, solche Schwierigkeiten zu |6sen indem die absolut richtige
Definition der $ukturen gefunden wirduch kann die EFA die Realitat

in und von Mitgliedsorganisationen nicht kontrollieren, dies ware
unmoglichWas die EAA kann und tun sollte ist - und wir werde
kontinuierlich anMegen arbeiten, das zu tun - ist Konflikte I6sen zu——
helfen und kooperative L6sungen zu finden. Dies ist eine der St
derTA und unserer @anisation.

Ich méchte an die abtretenden Funktionstrager/-innen des Rates v
Dank aussprechen fuir inkebeit und ihren Einsatz
Marina Banic - Serbien - jetzt EAP Delegierte
Jenny Bridge, GB und Generalsekretérin

Carla de Nitto, Italiervorsitzende des PTSC (wird ein weiteres halbe
Jahr als gewahlte Cos¥sitzende im PTSC bleiben)

Jacqueline Dossenbach-SchuBsutschschweiz

Nicoletta Geaghe, Rumanien undizeprasidentin

Amaia Mauriz-Etxabe, Spanien

Sedin Habibovic, Bosnien

Mein Prasidium ist verbunden mit déarstellung, dass die HA eine
beriihrbare, erreichbare und unterstiitzende Gesellschaft ist, welche fur

unsere Mitglieder da ist. Bitte nehmt Kontakt auf und behaltet ihn >

v e

Liebe GrusseSabine Klingenberg, EAA Prasidentin

Robert CThames, Douglad/. Webster - 2008, Chasing change building
organisational capacitiy in a turbulent environment, p. 255
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Diagnose, ¥rtragsarbeit und Behandlungsplanung -
eine visuelle Reprasentation

© 2011 Suna Guven, Julie Hayrisha Kidd, Gihan Salem and Carolivestley

Als Sudierende eines MasterprogrammeBArPsychotherapie (MSc), haben finf von uns kirzlich
zusammen gearbeitet, um eine Prasentatiom bema Diagnos&ertragsarbeit und Behandlungsplanung
vorzubereiten. Die Lesenden kdnnen sich vorstellen, wieArigtel und Blicher wir gelesen haben!

Wir nahmen dadblaufschema vont8wart (1989) mit den Ruckwartsschlaufen auf, hatten aber das
Geflhl, dass es mehr braucht. Nach einiger Diskussion entwarfen wir Figur 1. Diese modifiziert die
Namensgebungen von Stewart etwas (Behandlungsrichtung wird Behandlungsplanung) behélt aber die
fortlaufende zyklische Natur bei, wobei das, was an einem beliebigen Punkt auftaucht zu Bewegung in
irgendeiner Richtung fuhren kann.

Dann fligten wir den ausseren Kreis bei, fir den Kontext in welchem wir arbeiten und den inneren Kreis,
der die Beziehung zwischen Therapeut/-in und Klient/-in darstellt. Nehmt bitte zur Kenntnis, dass der
innere Kreis unterbrochen wird durch dldivitaten Diagnoseyertragsarbeit und Behandlungsplanung,
welche jedoch alle drei innerhalb des Kontextes liegen. Dieser &ussere Kreis kann mit dem Rahmen (Goffmat
1974) verglichen werden, welcher implizit sein kann und trotzdem den Prozess bedeutend beeinflusst.

Schliesslich stellt der mittlere Zirkel das Beziehungsfeldidarelchem Klient/-in un@herapeut/-in
interagieren und welches zwischen Beziehung und Kontext vermittelt, wahrenddem der Prozess hin unc
heigeht zwischen Diagnoségrtragsarbeit und Behandlungsplanung. Es ist wohlUberlegt, dass weisser
Raum zwischen Beziehung und Beziehungsfeld und zwischen Beziehungsfeld und Kontext gesetztist - jede
Teil hat ‘Freilauf und wer weiss, was wirklich da gaht!

Wir freuen uns Uber Rickmeldungen - und falls jemand &hnliche Diskussionen will, sind wir erfreut, die
ganze Literaturliste, welche wir 2dorbereitung unserer Prasentation angesammelt hab®erigung
zu stellen. Bitte nehmt Kontakt mit uns auf Ubhére @adinternational.cooder Uber Skype juliehay

Context Literatur _
Goffman, E (1974rame Analysis: an
Relational essay on the ganization of
- Field experienceNewYork: Harper and
: Row

Stewart, | (1989)ransactional
‘ Analysis Counselling in Action.
Relationship v London: Sage Publications

Abb.1: Diagnose, &ftragsarbeit und
Behandlungsplanung - eine visuelle
Repréasentation

EATA Newsletter N°102, O ct. 2011



|
Organisational and educational A beyond Berne (part 2)

by Gunther Mohr, TSTA-O, Germany

5. Das SRAR Modell der Systemdynamik

Jetzt kommen wir zu der Betrachtung von Organisationssystemen. Zunachst ein allgemeiner Blick auf
Modelle fir Oganisations- und Bildungssysterts Profis sind wir in diesen Bereichen immer mit dem
Kontext konfrontiert und das bedeutet mit dem System. Das ist ein grol3er Unterschied zur Psychotherapie,
welche oft auf eine Eins zu eins - Beziehung fokussieren kann. Es giBigelde in einer @anisation,

es gibt Zahlen, Zeitbeschrankungen, Menschen, die verschiedene Hute (Rollen) tragen,
Kommunikationsresultate, Erfolge etc. Deshalb ist es ist notwendig, Logik in dieses System zu bringen,
indem man einzelne Perspektiven anschaut. Ich nenne sie Dynamiken, weil sie nicht statisch sind, sondern
eher je nach inneren und dusseren Impulsen, wechseln.

10 System Dynamics

Systembalances

Die erste Dynamik ist d&xufmerksamkeitsfokus. Man fragt sich, womit haben Menschen in einer
Organisation tatsachlich zu tu®e verbringen Sie lhre Zeit¥as ist ihr mentales Modell? Eges folgt
Aufmerksamkeit, das heil3t auch Investitionen folgeAdénerksamkeit. ITA gesprochen heisst dies:
Was ist der Bezugsrahmen?
Dann gibt es in jeder @anisation Rollen. Man kann Fragen stellen Wi bildet die Oganisation die
Rollen aus®ir kdnnen Schmids Rollen-giten-Modell (Schmid, 2006; Mohr 2000) dafiir benutzen.
Sind die Organisationsrollen mit den richtigen Leuten, den Profis besetzt? Dann haben wir Systembeziehungen
in jeder Organisation. Sind diese familiendhnlich oder 6konomisch getrieben? Grinden diese auf Sympathie
oder Effizienz? Im Mikrokosmos suchen wir nach Beispielen: sind etwa Symbiosen typisch fur die Organisation
oder gibt es Beziehungsmuster mit wechseMermmtwortungAlle Organisations- und Bildungssysteme
haben dreArten von Prozessen:

Kommunikation

Problemldsung

Erfolgsprozesse
Beim Punkt Kommunikation kann es bedeuten, dass man sitfad&aktionen genau anschaut. Bei der
Problemlésung schaut man sértschatzung undbwertung. Den Erfolgsprozess kann man mit Bernes”
Skriptmodell analysieren, um evtl. zu erkunden, ob eine Organisation Giberhaupt erfolgreich sein darf.
Jetzt haben wir schon ein Bild des Organisations- oder Bildungssystems, mit dem wir arbeiten kdnnen.
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Dariber hinaus gibt es noch komplexere Ebenen mir den Systemgleichgewichten und der Rekursivitat
sowie der &uf3eren und inneren Systempulsationen. Dieseyéiezen didnalyse und ereben weitere
wichtige Hinweise fur nitzliche Entwicklungsinterventionen.
6. Der Diamant der integrierten personlichen Professionalitat
Was wirden wir von einem Fachmann erwari@a®Modell beantwortet zwei Fragen:
In welchen Feldern/Bereichen sollte ein Fachmann qualifiziert sein?
Wie kdnnen wir professionelle Zugéangegleichen und verbinden?
Dieses Modell kann jegliche professionelle Richtung einordnen: Psychoavieiirsétenstherapie, oder
auch NLPIch werde es fir difA demonstriereiWas missen Leute lernen, die im psychosozialen Feld
arbeiten? Jedes psychologische und professionelle Konzept bendtigt:
- Eine zeitgemasse Sicht auf den Menschen
Eine Theorie tiber Personlichkeit und dartiber wie Menschen sich voneinander unterscheiden
Eine Theorie der Beziehung und Kommunikation
EineTheorie von Entwicklung underanderung
Spatestens seit der Einfiihrung der systemischen Sichtweise um 1980 herum, braucht jede Methodk
eine Theorie der Realitatskonstruktion und des Kontextbezuges
SchlieRlich braucht jedes psychologische Konzept spezifische professionelle Methoden

Was heisst dies fur uns? Zunachst gibt es
eine  Orientierung far die
Entwicklungsfelder der Kandidaten, die
in einem psychosozialen Beruf lernen und
sich entwickeln wollen. Zweitens erhalt
man einen Entwurf, um gewis3é-
Modelle mit anderen Konzepten zu
verbinden und damit eine integrierte
Kompetenz zu erreichen.

Figur 5: DIAMANTder integrieten personlichen Pifessionalitat

Wenn wir nun den Diamanten der integrierten personlichen Professionalitaff@uiidertragen, bedeutet

dies folgendes. Bezuiglich deicht auf den MenschenDie TA ist berihmt fr ihr okay-okay-Modell,
welches sehr genau ihren humanistischen Zugang zeigt. BEltes'auch die Idee herg@bracht, dass

das Ziel der personlichen Entwickluagtonomie ist. Diese wird verstanden als Bewusstheit, Flexibilitat

und Bezogenheit auf andere. Bezldhensonlichkeit und Unterschiedlichkeit:Die TA stellt grundsétzlich

zwei ldeen varMenschen zeigen sich selbst und anderen in der Regel mehr als ein Gesicht, wir nennen e
die Ich-Zustande. DieSeilpersonlichkeiten gibt es auch in anderen Konzepten als ifieam®@s inneres
Parlament etc. Das zweite Konzept, dass Menschen sich in frihen Jahren eine Geschichte tber ihr Lebe
kreieren, ist ebenfalls auch in anderen Richtungen popighe diese Idee fur sich beanspruchen. Beide
grundlegend&A-Modelle der Personlichkeit sind nicht einzigartig, werden &hnlich auch in afite@en
benutztAber dieTA kann sehr viel besser mit anderen Richtungen verbunden werden.

Das zentrale Modell fiBeziehung und Kommunikationist daslransaktionsmodell, welches direkt
verbunden ist mit dem Personlichkeitsmodell der Ich-Zustande. Sogar ausserfvalisdene werden
Transaktionen verwendet, um Kommunikationssituationen zu beschreiben und mit ihnen zu arbeiten.

TN
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Das zentrale Modell fiEEntwicklung und Veranderungist das Skript-ModelAuch in der Oganisations-

und Bildungsarbeit ist jede substantielle Entwicklungerdnderung einéeranderung des grundlegenden
Glaubenssystems, des inneren Erzahlers und der Mosteichen Menschen leben. Der Unterschied

zum psychotherapeutischen Feld ist, dass das vorgefundene Skript haufig nicht so rigide ist wie bei klinischen
Symptomen. Organisations- und Bildungsarbeit als Skriptarbeit zu konzeptualisieren geht denn auch tber
Berne und die erste Generation G&fProfessionellen hinaus.

Der Punkder Realitatskonstruktion und der Kontextabhangigkeitfiihrt uns weit Gber Berne hinaus.

Die TA hat das Bezugsrahmen-Modell, aber in der Zwischenzeit hat Bernd Schmid das Radtien-W
Modell entwickelt (1994). Mein AR Systemdynamik-Modell (Kapitel 111) habe ich bereitsgastellt.
TA-Vertreter kbnnen an dgmofessionellen Methodemur selten erkannt werden, die sie benutzen.
Einerseits ist dies wirklich ein Defizit, andererseits aber eine grosse Chance, mit anderen Methoden zu
kooperierenAls Schlussfolgerung braucht jedes professionelle Kodggpiorten zu den sechs Ecken

des Diamanten. DiBA hat grundlegend guéatworten und ist dén, mit anderen zu kooperieren.

Da wir mehr und mehr in eine makrokosmische Perspektive alifd@arten tbegehen, &hnlich wie ein

Vogel sich in die Luft erhebt, komme ich zu meinen letzten Puiekonnen sehen, dass der Kern der

TA sehr einfach ist. Es iStansaktion, dekustausch vont8nulus und Reaktion. Genau diese Punkte
werden geprift wahrend der Zertifizierung ZlnansaktionsanalytikeFA-Profis missen kompetent in der
Formulierung von Hypothesen sein und mit einer Intervention auf die Stimuli der Klienten reagieren.

7. TA-ldentitat und Zukunftstendenzen

Auf dieser Basis konnen wir eine neue ldentitat fur das 21. Jahrhundert bauen und uns dabei an sechs
Prinzipien erinnern:

. TA-Arbeit grindet auf defAnalyse vonTransaktionenAlles wasTA-Profis tun, basiert auf
Transaktionen. Diagnostische Information resultierflaassaktionen. Interventionen werden mittels
Transaktionen gegeben.

. Modellkonstruktion: der grosstérzug deiTA liegt in inren Modellen. Sie teilen diérklichkeit
und reduzieren dadurch die Komplexitat optimal - nicht zu einfach und nicht zu kompliziert.

. ExperimentellTA-Profis glauben nicht, die letAfgahrheit zu haben, aber fiegf eine Entscheidung,
Uberprufen die Resultate und &ndern die Richtung, falls notwendig.

. SystemischlA-Profis achten auf den Kontextbezug.

. Humanistischwir glauben an das Positive im Menschen

. Interkulturell/global: DA fiihrt den internationalen Dialog bezuglidireorie und Praxis fort.

Mit Hilfe dieser Punkte konnen wir den Beitrag @iarKultur besser schatzen und die einzelnen Punkte
besser identifizierelAuch dasTA-

Training und das Zertifizierungssystem

sowie seine Kultyrdie der Kern der

sechs genannten Identitaten sind, dienen

der modernen Professionalisierung als

Basis. Ich empfehle d&é-Journal 2009,

welches auf daBA Training fokussiert.

Auch ein Schritt in Richtung Uberleben

derTAistdas IJAR, das Internationale

Journal derTransaktionsanalyse-

Forschung.

Figur 6: TA-ldentitat des 21. Jahundets
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Abschlief3end ein Blick in die Zukunft. Hier missen wir sechs Hauptdynamiken in Betracht ziehen. Diese
Megatrends beschreiben langfristigranderungsprozesse in dléglt. Der erste Megatrend ist die
‘Ausdehnung des Lebens’Menschen werden immer alter und die Markte fur Gesundheit, finanzielle
Sicherheit und Bildung wachsen. Der zweite Megatreridirst Welt'. Englischkenntnisse werden Uberall

ganz selbstverstandlich gefordérteitsmigranten wechseln zwischen den Landern. Gut qualifizierte
Geschaftsnomaden leben in allen grosseté@aitén devVelt. Der dritte Megatrend isEfauenpower.

Frauen werden mehr und mehr Einfluss in der Leitung von Unternehmen und in der Politik erhalten. Den
vierten Megatrend habe itRachfrage nach Ressourcegenannt. Dies konnen Humanressourcen
sein, aber auch alleféhtlichen Ressourcen, wie Egey, sauberés/asser und Sicherheit werden in der
Zukunft mehr und mehr nachgefragt. Der nachste Megatretetiatische und kognitive Komplexitat

Es bedeutet die Ddrenzierung und Diversifizierung da&fklt, welche den Bedarf nach mehr Spezialisierung,
Training und Umgang auf kognitiver Ebene bedingt, aber auch den Bedavbnaaben und Kontrolle.

I"# $

%

Der letzte Megatrend idtidividualisierung und emotionale Komplexitat. Menschen verlangen weiterhin
nach Fairness und Gerechtigkeit. Sie spuren einen Mangel an Identifikation und das Bedurfnis nach
Zugehorigkeit. Didabelle zeigt, wie di€A fir diese Herausforderungen vorbereitet ist.

Es ist also notwendig fiir did, in den heutigen gesellschaftlichen Fragestellungen mit professionellen
Themen alVichtigkeit zu gewinnenWie kdnnen sicliA-Profis mit nur einem Instrument in einem Orchester
Gehdr verschiégn? Dazu gehort melieispiele flr die “€rbindung zu heutigen gesellschattlichen Problemen’

mit der TA finden sich in Hans Jellouscheksbeit in der Paartherapie, lngelika Gléckners
transgenerationalen Prozessen und meiner eigenen Erfahrung mit Organisationsentwicklung und Coachin

in Deutschland.
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Die folgenden ausserordentlichen Personlichkeiten wurden
in Bilbao fur ihre Beitrage zur internationalen
Transaktionsanalyse Gemeinschaft geehrt.

Bei derAnkiindigung des ‘Muriel James Living principles

Award * (Muriel Jame&uszeichnung fur gelebte Prinzipien

) anTrudi Newton hat der 'RA Prasident John Heath

unter anderem bemerkt, ddsadi ‘von ihren Kolleg/-

innen in ihrem Heimatland Grossbritannien und auch von

Australien, Kanada und Sudafrika nominiert worden war

Sie hat eine Reihe von prominenten Positionen innerhalb

der TA Welt inne gehabt und ist eine lebenslange

Unterstiutzerin der sozialen Gleichheit und des Trudi Newton receives the Muriel

En:jpgr\]/verment dgs Ilndri]viduEmbs in ihggbeiit,ti)rtlrer_ T(?lit::( i James Living Principlesward

und ihrem personlichen Leben. Sie lebt wirklich die :

Prinzipien des OK-OK-Bezuges und der personlichen from ITAA president John Heath
Verantwortlichkeit, die im herzen gk Theorie und Praxis

stehenTrudi war eine Fuhrungsperson bei der Etablierung des Feldes Padagogik/Erwachsenenbildung in die
Anwendungsbereiche va@a in Grossbritannien und anderswo, besonders in Sudafrika. Sie war eine Inspiration
fur eine ganze Generation von Padagog/-innen/Erwachsenenbildner/-innen und haratebrdirasenz

und Integritat, welche weit tber ihr eigenes Feld hinaus reichen und Beispiel gebefréinsaldionsanalytiker/
-innen. Und als ob das nicht genug ware, ist sie auch eine elegant, anmutige Persdwtdmigiitiger
Strenge, welche aus jedem Konflikt die Hitze entweichen lasst. Sie ist eine wahrhaft wiirdige Empfangerin
dieser EhreBei detAnnahme des Preises sabtadi unter anderem «Danke an alle, die an meiner Nomination

fur dieseAuszeichnung beteiligt waren. Es war gut, eif@meiner Geschichte mit EurAngen zu sehen. Und

es erinnerte mich an eine Zeit (vor fast 25 Jahren), als ich ein@ra@uee war und gerade deAA
beigetreten watch erinnere mich, imhhe Script tiber den Janfsard gelesen und gedacht zu haben ‘Das ist,
was eind A Auszeichnung sein sollte. Ich hatte gerne eine von denen.’. Das ist eine wahre Geschichte, welche
diesen Moment noch besonderer macht.»

Schliesslich sagte John Heath, alBenna Marie Perry fur den ‘Hedges Capers Humanitarfamard ‘

(Hedges Capers Humanit@eszeichnung) vorstellte, «kDonna Marie wird geehrt fur ihre bedeutenden und
andauernden Beitrage Arbeit mit vulnerablen (verletzlichen) Individuen und Gruppen in vielen verschiedenen
Settings. Ihre Nominierung wurde unterstitzt von Leuten aus Grossbitannien, USA, Kanada und Indien und
hier sind ein paar ihrer Kommentare: ‘Sie gibt nie jemanden auf ‘ und ‘lhre Sorge um diejenigen, welche am
Stigma deArmut und der Zurtickweisung leiden hat ihr Leiden vor und naciTAdmaining gepragtAndere

listeten ihre vielen Erfolge auf, die sie alle ohne Entgelt erreichte, abgesehen von der Unterstitzung durch ihren
Orden. Sie hat eine Gemeinschatt fir Erwachsene mit Entwicklungsschwierigkeiten in Calgary aufgebaut, hat
ein Zentrum fiArme inToronto wieder aufgebaut, hat in einer Gemeinschatft fir Menschen mit schweren
psychischent®rungen in Indien, hat eine wohltatiggt8ng flr Psychotherapie ufidaining ftr arme und
entrechtete Leute in Calgary errichet und hat aAkianz gegen Menschenhandel teil genommen. Es gibt
sicher niemanden, der/die diégeszeichnung mehr verdient. In ihren Kommentaren sagte Donna Marie auch

« dies ist eine riesige Ehre fur mich und ich danke denen, die mich nominiert haben. Ich will auch meiner
Schwester danken, die gekommen ist, um mit mir zu feieiviedteterin meiner Familie. Ich wuchs in einer
Familie von Pionieren auf, die anderen gaben und sie unterstiitzen weil es Uberlebenswichtig war und dann zu
Lebensart wurde. Sozialarbeiterin zu werden unterstiitze meine Ideale von sozialer Gerechtigkeit. Mitglieder
meiner Gemeinschatft, Faithful Companions of Jesus (die treuen Geféahrten von Jesus) waren auch Pioniere ir
Kanada und haben mich finanziell, spirituell und emotional durch alle meine, manchmal haarstraubenden Ideen
hindurch unterstitZiVas ich getan habe ist was unsere Schwestern in der Yeeizéiglich tun, indem sie auf

die Bedurfnisse der Menschen antworten, welche an Katastrophen leiden oder welche Flichtlinge sind oder

von Menschenhandel betroffen.» first published in «The Script, ™ 41, N° 9, September 201

. 15
N°102, O ct. 2011 EATA Newsletter



1166 1NN
EATA Newsletter N°102, O ct. 2011



gewohnlicherweise wagenommen - und sehr hoch geschatzt - als ein Geschenk &)
baute eine sichere Grundlage auf.

2.Es schdte klares Gewahrsein und férderte die volle, bewudssteptanz des sich im gegenseitigen
Evaluationsprozess Befindens.

3.DasTraining bot die Moglichkeit, Gber schlechte Erfahrungen auszutauschen, persénliche Bedenken zu
erkunden und Information zu erhalten Uber die mdglicherweise dysfunktionalen Gremien (Boards) und
Schwierigkeiten wahrend des Examens, indem Fertigkeiten fir den Umgang geférdert werden.

4.Das Ziel des Prufungssystems reflektierend, half es, Erlaubnis zu geben, um herausfordernde Priifungen
zu machen, um rigoros zu sein und zurtickzuweisen, einer der schwidsgsteie (und moglicherweise
traumatischsten) fuir einige Prifer/-innen.

5.Indem den Bedurfnissen nach Schutz fir alle Beteiligten im Zertifizierungspgkaffessksamkeit gegeben
wird, half esMVeisen zu finden, um auf ‘Ich bin ok - Du bist oleldé zuriick zu weisen.

Der effektivste Inhalt desTrainings
Der efektivste Inhalt de$rainings, abgestimmt auf dei Bedurfnissel@gdnehmenden, schien zu sein:
1.Information tber dysfunktionale Gremien:

A. Gremien passten sich Uberméassig an die Kandidat/-innen an: Prifer/-innen verloren ihre kraft,
nahmen di&erantwortlichkeit nicht wahdie Kandidat/-innen wirklich heraus zu fordern und
liessen sie oder ihn den Prozess leiten odeFidang der Prifung bestimmen. Eine typische
Konsequenz war diéerlangerung der Prufungszeit und die unerfreulichen Geflhle, welche die
beteiligten Personen erleben, oft auch die Kandidat/-innen, auch wenn mit den Hochstnoten bestanden
wird.

B. Gremien passten sich tibermassig an ein Mitglied an: manchmal sitzt ein sehr angesehenes Mitglied
unserer Gemeinde in einem Gremium, tibernimmt die Macht und die anderen Mitglieder passen
sich an ihn/sie tlbermassig an, indem sie sich durch den Prozess und in der Bewertung etc. anleiten
lassen. Das Hauptrisiko ist, dass der/die Kandidat/-in nicht mehr im Fokus des Prozesses steht,
welcher auf den/die Mitgliederfihrer/-in Gbergeht, und zum Nachteil fir die Qualitat der Evaluation
wird.

C. Kompetitive Gremien: dies geschieht wenn zwei (oder mehr) Prifer/-innen einen Streit dartiber
beginnen, wer die Fihrung im Prozess hat und manchmal tiber die Theorie (‘wer weiss es besser?’).
Wie oben, ist der/die Kandidat/-in nicht mehr im Fokus der Prifung und der Evaluationsprozess ist
beschadigt.

2.Information Uber reziproke Evaluation und ihren andragogistleen(Mdglichkeit des Lernens)

3.Unterscheidung zwischen gleichwertigen Beziehungen und Unterschieden in Rollen und Macht.

4.Information Uber Umgang mit unerfreulichen oder ‘traumatischen’ Erfahrungen

5.Information Uber die Ziele des Zertifizierungssystems

6.Information Gber die Rollen aller beteiligten Leute (Supervidierende/-r Prifer/-in, Examens-Supervisor/
-in, Prozesshelfer/-in etc.).

7.Liste der moglichen Fragen

Der Prozess deS$rainings

Fast alle vorgenannten Sachen kénnen das Resultat von Peerprozessen sein, in welchen Kompetenzen ko-
kreiert werden. Um diese Ziele zu erreichen, hier die folgenden Ubungen, welche aiviekguig gezeigt

haben:

Peegruppen-Arbeit Giber die Erwartungen tieilnehmenden und ihre Bedirfnisse in Bezug auf die

Prufungen.

Peergruppen-Arbeit tiber vorgangige Erfahrungen damit, Prifer/-in zu sein: schlechte und gut Erfahrungen:
Gefluhle, GedankeNgrhalten, mogliche Losungen etc., Lernerfahrungen.

KdrperlicheAktivitaten. Beispiele: wo stehen die Leute auf einer Linie von ‘nie zurtick weiséné

bestehen lassePWie kdnnen sie sich bewegen? etc.

Mock Examen

Allgemeine Punkte, die als nttzlich fur den Prozess anerkannt sind: Einen klaren Unterschied im Blick haben
zwischen dem Unterricht Uber die Prifungen un&¥/ddsereitung auf die Prifungen.
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Die notwendige Zeit nehmen, indemAliezahl an 8muli eingeschrankt wird, um Zeit zu haben, sie voll

erfahren zu kénnen (‘weniger ist mghr

Vorschlage furnachste Schritte

DieArbeitsgruppe schlagt viainen weiteren Schritt des Programms zu entwickeln, indem aubdfasg der
Trainer/-innen fokussiert wird.

Unseorschlag ist es, eindimainingstag fuir jede/-n erfahrene/-n Prifer/-in anzubieten (Examens-Supervisor/
-innen, Prozesshelfer/-innen, Sprach-Koordinator/-innen etc.) weldraiaks/-innen in den verschiedenen
lokalen Situationen genutzt werden konném diesen erfahrenen Prifer/-innen wird angenommen, dass sie
am erfolgversprechendsten ein PE&ining anbieten kdnnen.

Fokus auf derSchriftlichen Arbeit

Die schriftliche CA-Examens-Arbeit ist ein heikler Punkt in unserem Zertifizierungssystem und wahrscheinlich
das schwéachste Element. Im Grossen und Ganzen betreffen die meisten Rekurse die Evaluation der schriftliche
Arbeit. Es gibt Zweifel Uber diderlasslichkeit des Systems aufgrund eines Mangels der Konsistenz zwischen
verschiedenen Evaluierenden.

Sehrwahrscheinlich ist einer der problematischsspekte der Mangel an Feedback, den Prufer/-innen und
Trainer/-innern erhalten kdnnen. Fur die Prifer/-innen gibt es im Moment gar kein Feedbackrdimelie

innen ist das einzige Feedback die Evaluation der Bewertenden.

DieArbeitsgruppe schlagt vatass einige Mdglichkeiten eingefiihrt werden, um Feedback fur die verschiedenen
Leute zu ermdglichen, welche am Prozess beteiligt sind und um die Sprachkoordinator/-innen aktiver zu beteiligen
Als erste Schritte schlagt diebeitsgruppe ein ‘Prifer/-innen-Evaluations-Formiwlar, das von den Kandidat/

-innen an die Sprachkoordinator/-innen (SK) fulMileterleitung an die Bewertenden geschickt werden kann

und als einért, um die SK tber den ganzen Prozess auf dem Laufenden zu halten (siehe Handbuch auf del
Webseite der EFA:www.eatanews.gfhandbook.htm).

Um mehr Feedback zu ermdglichen, schlaghdieitsgruppe vgidas Formular 12.7.1 ‘Beflirwortung der
SchriftlichemArbeit durch den/die Mentor/-i{siehe Handbuch auf d&ebseite der ERA: www.eatanews.gf
handbook.htm), um den/die Mentor/-in einzuladen, eine klare Evaluation zu geben, welche derselben Skale
folgt, den die Bewertenden benutzen. Es warefetnein starkeres Engagement der Mentor/-innen zu erzielen
und ein Instrument, welches von den SK genutzt werden kdvene die Evaluation der Bewertenden stark

von derjenigen der Mentor/-innen abweicht, kdnnten die beiden in Kontakt gebracht werden, um dies miteinande
zu diskutieren und der/die SK hatte nutzliche Informationen Giber den Prozess.

Beide neuen Formulare wurden vom COC angenommen und sind ruaetesh GebrauchAls moégliches

Training schlagt diarbeitsgruppe vgeinenTeil der nachsten Lehrendentesf diesenThema zu widmen.

De Zertifizierungskommission (COC) derEhat diese Kolleg/-innen mit der Silbermedaille ftir ihre Mitarbeit
als dienstalteste Prufer/-innen wahrend der Generalversammlung am 61JalBbho geehrt. Diese Kolleg/
-innen haben unserem Zertifizierungssystem auf grossAligige in verschiedenen Rollen gedient, wie
Supervidierende Prufer/-innen, COQrsitzende, Prifer/-innendiner/-innen, Langzeit-Sprachkoordinator/
-innen und langzeitliche lokale Examenssupervisor/-innen.

1.  Stefan Sandstrom 10. Anne Kohlhaas-Reith \ -

2. Charlotte Sills 1. UtaHohl E
3. BarbaraClassen 12. MarinaBanic 5 1' Mary Cox

4. Trudi Newton 13. lan Stewart 22 MarijkeArendsen Hein
5.  Sabine Klingenberg 14. Isabelle Fanny Crespelle 23' Gudrun Jecht-Hennig

6. Dave Spenceley 15. Marco Mazzetti 24. Liselotte Fasshind-Kech
. S_ue Elisden 16.  Annika Bjork 25. Jacqueline Dossenbach
8.  JillHunt 17. Matthias Sell 26, Georg Pelz

9. llseBrab 18. Cathy McQuaid '
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Liebe Kolleg/-innen, die Sprachkoordinator/-innen fur die deutsche Sprachgruppe. Liselottte Fassbind-
Kech und Jacqueline Dossenbach-Schuler sind zurtick getreten und werden per 1. Januar 2012 ihren
Platz geraumt habewlir sind diesen beiden Kolleg/-innen, welche grossziigig unsere Gemeinschatft
unterstutzt haben, sehr dankbeir miissen nun Ersatz finden.
Sprachkoordinator/-innen haben Aiggabe, die Schriftlichen GVArbeiten zu empfangen, die
Bewertenden auszuwahlen, den ganzen Prozess der Evaluation zu leiteAnmeidiangen fur die
mundlichen Priifungen zu empfangen und weiter zu verarbeiten.
Wenn jemand von Euch Interesse an dieser Position hat, meldet Euch bitte mdglichst bis zum
15. November 20ilbei mir fnarcomazzetti.at@libero.itjie Zertifizierungskommission (COC) wird die
Bewerbungen durchsehen und tiber den Entscheid informieren.
Danke vielmals fur didufmerksamkeit, herzlich,

Marco Mazzetti, dfsitzender der Zeifizierungskommission der HA (COC)

In Bilbao, Spanien, 5. und 6. Juli 201, gerade vor deMA Weltkongress, hatten wir sehr erfolgreiche
und tbervolle Prifungen, mit Kandidat/-innen und Priifer/-innen des BOC und des COC, mit einigen neuen
TSTA s und CR's aus der ganzéfelt.

This is the list of successful candidates aiSTA exams:

1  Anne-Marie Linnenkamp TSTA-P

2 Kathie Hostick TSTA-P Co

3 KerriWarner STA-P /79/.

4 Martin Bertok TSTA-P Uy,

5 Diane Salters TTA-P Q[/O/?

6 May Senior Johnson TTA-P S

7 NadaZanko TSTA-P

8 EmanuelaLoRe TSTA-P

9 TheoVan der Heijden TSTA-C

And this is the list of successful candidates at GVexams:

Alla Babich P Jeanette Prevett Farquhar P
Barbara Repinc P Sally Rowena Penelopaderson P
Carole Stilwell P Rosée Elliott E
Niamh Moriarty P José&ntonioAlonso Sanchez P
Marij Peeters C Aitor Mauriz Etxabe P
Liesbeth de Jong O Alicia Pelavo Lara P
Fabienne Bride C Beatriz Martin Cabrero P
Matteo Zanovello P Feli Pérez de Onraita Ortiz P
Maria UlrikawWidén C IzaskurAndollo Hervas P
Robert Hill P MontseVilaldrell Llargués P

Process facilitatorsTrudi Newton and@ernd Kreuzbuy
Exam supervisors:Jill Hunt andSue Eusden (G¥exams),
Alessandra Pierini and Marco Mazzetti (FS3xams)

And many thanks to the generous examiners!

L ———
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Wie sicher ich auch wattass ich untgeordnet sei, wenigstens hinsichtlich ekgsekts war ich clever -im
Redefinieren der Realitat, um meinen Skriptglauben, dass ich ein albernes Madchen sei, aufrecht zu erhalten.
Jedes Mal, wennich eine Prifung bestand, und ich bestand einige, war ich Giberzeugt, sehr viel Gliick gehabt zu
haben, weil mir zufallig gerade die Fragen gestellt wurden, zu delidisgeim hatte. Ich war schliesslich wahrhatft
Uberrascht Uber die treffenden strokes, welche ich am Ende meines TEW erhielt.

Alle nannten ausdricklich meine Fahigkeit, klar zu dedkediesem Punkt traf ich eine neue Entscheidung. Ich
versprach mir selbanich endguiltig von meiner alten Identitat als ‘albernes Madoheatabschieden und mich

selbst als die kompetente Frau anzuerkennen, welche ich bin.

Ihr mogt nun angefangen haben zu réatseln, weshalb ich Euch diese Geschichte
Kok onae s erzéhle - ich glaube, dass es hichste Zeit st flir uns Berater/-innen, uns von
T den historisch-bestimmten Mustern der Identitét zu trennen und uns selbst

Uber unsere Kompetenzen zu definieren anstelle des Definierens,dartiber

was wir nicht sind und was uns nicht zu tun erlaubt ist. Lasst uns auf die

. Urspruinge deFA zurtick schauen. Ich zitiere hier aus der kurzen Geschichte,
welche auf der IRA Webseite prasentiert wird:
msosaen 1956 wurde Eric Berng’Bewerbung um di&nerkennung durch das
R B Psychoanalytische Institut in San Francisco abgelehnt mit der Begriindung,

dass er nicht bereit sei, dass er sich aber nach drei bis vier Jahren der
personlicheAnalyse und deErainings nochmals bewerben mége. Fir Erich
war dieAblehnung wachrtittelnd, gab sie ihm dochAletrieb, seine langbestehendenbitionen, der
Psychoanalyse etwas Neues hinzu zu figen, zu intensivieren. Er natiaitieif, entschieden, einen eigenen
neuen Zugang zu Psychotherapie zu entwickeln». Schon 1950 hatte Berne «ein Dienstagabend Seminar in San
Francisco begonnen: dies wurde im Februar 1958 in die San Francisco Sozialpsychiatrie Seminare tibergefihrt.
1964 entschieden sich Berne und srine San Francisco und Monterey Seminarkolleg/-innen, eine
Transaktionsanalyse-Gesellschaft zu kreieren, welche sie die Internatiansdétionsanalyse Gesellschaft
nannten, idnerkennung der wachsendamzahl vonTA-Professionellen ausserhalb der USA.»
Ich las die ersteusgaen deFransaktionsanalyse Bulletins wieatewvelchen klar wird, dass alleilnehmenden
der Seminare eind&schluss in Psychotherapie haben, oder aullegdazu befindlich sein mussten. Sie
konnten Klinische oder Forschungs-Mitglieder daATverden. 1967 wurde Claudeiier zumy/orsitzenden
des neuen Zertifizierungskomitees ernannt, welches unter anderem das Problem der nicht-psychiatrischen Praktiker/
-innen und der besonderen Mitglieder diskutieren musste. Berne's groupe imago
Ab 1968 war es moglich, sich fr eine Klinische Mitgliedschaft oder eine fiir besondere Felder zu bewerben

@
o <&

Wenn wir uns Berng'Gruppenimago-Diagramm ansehen, schlage igliagswir Berne als den Flhrer annehmen

und die anfanglichefeilnehmenden der San Francisco Sozialpsychiatrie-Seminare als bereits in ihrer Identitat
gesetzt, wahrend diejenigen in den ‘besonderen Feldern’ sich in ihren Funktionen erst etablieren mussten.
Wenn wir diesen systemisch&spekt beachten, nehme ich an, dasgichstumsprozess begonnen werden
musste. Die erste Erwahnung von Feldspezialiserung ist 1984. Die besonderetd-atdehnt wurden, waren

das Klinische, die Organisation und die Padagogik/Erwachsenenbildung.

Berater/-innen scheinen noch nicht existiert zu haben.

Istes symptomatisch, dass es mir nicht gelungen ist, das genaue Geburtsdatum des Beratungsfeldes zu ermitteln?
Ungeachtet der fehlenden genauen Information Gber die Urspriinge unseres Feldes, habeiAnsdarfaeen

eine reiche Erbschaft hinterlassen. Es ist uiigahng- wir kdnnen von ihrer Erbschaft zehren oder uns mitihnen
vemleichen, uns sogar in unserem Bemihen verstricken, uidaten zeigen.
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Es war ein bedeutender Schritt auf eine Identitat des Feldes Beratung zu,
als die EAA Arbeitsgruppe in den frihen 1990-er Jahren die
o Kernkompetenzen definierte.

o Lasstuns die ERA Definition von Beratung anschauen:
dm s . - @ @ @ Transaktionsanalytische Beratung ist eine professiéiillétat innerhalb
e einer vertraglichen Beziehung.

Der Beratungsprozess befahigt Klient/-innen oder Klient/-innen-Systeme
zur Entwicklung von Gewahrsein, Optionen und Fertigkeiten fir das Bewaltigen von Problemen und zur
personlichen Entwicklung im taglichen Leben mittels Forderung ihrer Starken und Ressourcen. Sein Ziel ist die
Vermehrung dekutonomie in Beziehung zu ihrer sozialen, professionellen und kulturellen Umwelt.

Ihr alle kennt die ERA Definition der Kernkompetenzen flr die Beratung. Ich méchte hier nur meine Lieblingskompetenz
beleuchten, welches Kompetenz Nummer 8 ist.
8 FOKUSSIEREMUF RESSOURCEN
a) Der/die Berater/-in ist fahig, die Starken der Klient/-innen zu nutzen und handlungsleitend auf ihnen aufzubauer
b) identifiziert bestehende Ressourcen in den Klient/-innen und den Klient/-innen-Systemen und integriert diese
in den Beratungsprozess
c¢) hat arbeitsbezogene Kenntnis der anderen lokalen Ressourcen in der Gemeinde, welche Unterstiitzung fi
die Klient/-innen bieten oder an welche diese tberwiesen werden kdnnen, einschliesslich medizinischer
psychiatrischer und anderer Dienstleistender
Innerhalb dieser Kompetenzanfor-derungen ist meine Liebste diejenige, welche meine Identitat als Beraterin an
meisten beeinflus&dVir sollen die existierenden Ressourcen der Klient/-innen identifizieren. Ich denke, dass dies
wirklich unsere Kernspezialitat ist.
Development and Identy Klient/-innen mégen in sich unbefriedigte
Bedurfnisse merken, Frustrationen oder
-+ Entwicklungseinschrankungen und sich
Seqalience . . .
deshalb aus einer Minus-Plus-Position
wahrnehmen, als Person ohne
Ressourcen, um die Herausforderungen
des Lebens zu bestehé/enn Klient/-
healthy start  jnnen anfangen, die Fertigkeiten zu sehen
und zu schatzen, welche sie durch ihre
besonderen Bewaltigungsstrategien entwickelt haben, mégen sie sich selbaMefididreh einen erweiterten
Bezugsrahmen sehen. Das Gewahrsein der eigenen Kompetenz erlaubt den Klient/-innen dieht nur
Herausforderungen ihres Lebens zu bestehen, es verandert auch ihre Identitat aufgissitive
Ichmdchte die Zeitachse benutzen, um den Reichtum der Moglichkeiten fir Berater/-innen zuillustrieren, die Ressource
der Klient/-innen zu férderkVir mégen auf einer Zeitachse Ressourcen finden, welche im einen Extrem zur Geburt
der Klient/-innen oder sogar zu ihiorfahren zuriick fihren und im anderen Extrem zu ifi@hoder sogar zu
einerVision tber ihr Leben nach ddimd, welche sie haben mogen.
Ressourcen der Gegenwart
Wir sind uns alle gewaldass die Gegenwart uns dingahl an Methoden
bietet, um Zugang zu Ressourcen zu erhalten. Ich schliesse hier nur einige
Beispiele ein - Denken/Fuhlemftalten des Erwachsenen-Ich-Zustands past - future
verbessern, Enttribunf\-Modelle und Kdrperarbeit. Es gibt viele
andere.
Ressoucen derVergangenheit
Wenn es uns widerstrebt mit dergangenheit des/der Klient/in zu arbeiten, weil es zur Regression einladen
kdnnte, riskieren widass uns all die Quellen fehlen, die iniisgangenheit liegen, wie die Familienressourcen,
Kompetenzen, die entwickelt wurden, um Schwierigkeiten in der Familie zu begegnen, die RessAntcsiheler
friihere Erfolgserlebnisse und anderes

mmmmm

unmet needs,
frustrations

resources and the axis of time

EATA Newsletter N°102, O ct. 2011



Ressourcen der Zukunft
Sogar die Zukunft der Klient/-innen bietet eine grésgahl von Ressourcen welche wir divegionen zukiinftigen
Erfolges, vorvisionen des derzeitigen Problems als bereits gelégimen zukunftiger Identitét und viele andere
erreichen kdnnen.
Jede dieser Ressourcen reprasentiert einen Schatz flAubsigds Berater/-innen.
Ich méchte mit Euch eine kirzlich erfolgte Erfahrung mit einer Klientin teilen. Lasst sie uAsriéanen.
Die Geschichte von Fréu
FrauA ist eine sehr spezielle Dame von 85 Jahren. Sie ist Kiinstlerin und hat seit ihren flinfzigern bis in ihre siebziger
Jahre mitihrem Gatten in Italien gelebt. Ich kenneAraeit inrer Riickkehr in die Schweiz, als sie und ihr Gatte aus
gesundheitlichen Griinden zuriick kamen.
Uber sieben Jahre sah ich Pxaetwa fiinf Mal, jedes Mall fiir eine beraterische Einzelsitzung. Die letzte Sitzung fand
vor etwa einem jahr statt. Ihr Gatte war zwei Monate vorher verstorben und sie kayweil sig; wie sie sagte,
unfahig waysich von inrem Gatten zu verabschieden. Sie \garlih Gber sich selbafa sie sich von ihrem
verstorbenen Gatten dominieren liess. Sie ging aus der SitzungViddrtiem?Danke, ich werde daran arbeiten und
wieder kommen, falls ich stecken bleibe.’ Ich habe nicht wieder von ihr gehdrt bis letzthin, als sie eine weitere Sitzung
vereinbarteAls sie ankam, sah sie abgespannt aus. Sie beschrieb, sich sehr mide zu fihlen, physisch und emotiona

Ihre ersten Ressourcen waren inr Gewahrsein Gber ihr Unwohlsein und der Impuls, dass sie etwas anderr
musse. Sie sagte:’ES ging mir lange sehr gut, aber letzthin, wenrgehs@arfwache, ist mein erster Gedankeshalh
bin ich noch da?» und jed&bend wenn ich zu Bett gehe, frage ich michegi#élb bin ich noch hier?» Sie sagte: «
Ich warte den ganzdag: ich warte darauf, dass die Zeipedt: ich warte auf die Person, welche das Haus reinigt;
ich warte auf den Mahlzeitendienst: ich warte aufdsisich warte auf déagen, der mich am Sonntagigrem zur
Kirche bringt und ich habe so genug von all tiéarten.» Ich hatte nichts anderes zu sagen als dass ich verstand, dass
sie genug hatte, von all déiarten
Ich fing an Uber eine Therapie nachzudenken oder tiber eine andere Strategie, die ihr helfen kbnnte, einen andere
Zugang zu ihrem Leben zu finden als nuMilagen. Dann, ohne jede Intervention meinerseits, fuhr sie fort:
«Ich habe die kdnigliche Hochzeitam TV verfolgt.
Die Kdniging zu sehen, die im sell#dter wie ich sein muss, hat mich beeindruckt - wie sie auf wahrhaft kdnigliche
Artauf dem roteffieppich ging. Mir fiel auf, wie anmutig sie die Ehrungen entgegennahm, welche ihr alle entgegenbringen
mussten, einschliesslich der Braut und des Brautigams. Sie schien tber jeden Zweifel erhaben, dass sie die Ehrungs
auch wirklich verdiente, und trug nicht einmal eine Krone oder ein Diadem sondern einen einfachen Hut.»
Esist eine besondere Ressource vorderdass sie fahig ist, die Bedeutung einégildes einzufangen und es mit
ihrem eigenen LebenVWerbindung zu bringen.
Sie fuhr fort: «Ich verglich Ihre korperliche Haltung mit meiner eigenen und mit meiner Haltung meiner Rolle im Leben
gegenubeich realisierte, dass es mir unméglich schien, dgssdjermand mir solchen Respekt entgegenbringen
wirde. Im Gegenteil habe ich mich unterdriickt gefuhilt, seitich mich erinnern kann. Meine Kindheit
Uber musste ich so hart arbeiten, dass mein Korper die ganze Zeit schmeretaavisarb, als
ich noch ein Kind war; meine Mutter musste meine Briider und Schwestern weg geben. Spater
alsich frisch verheiratet walachte ich, ich hatte den Himmel auf Erden gefunden. Fuir eine lange
Zeitrealisierte ich nicht, dass ich wieder unterdriickt ekarch meinen Ehemann. Erwar die
meiste Zeit abwesend und Uberliess mir digétir die FamilidNMenn er zu Hause wavar es
ihm wichtig, ein sehr offenes Haus zu haben, und ich bediente all die intellektuellen Gaste, ohne es
zuwagen, meine Gedanken zu &ussern. Schliesslich, als meine Kinder und das Pflegekind erwachsen
waren, immigrierten wir nach Italien, in die Nahe eines Klosters fur Eremiten, wo mein Mann seine
intellektuelléArt der Spiritualitéat lebte und ich von einem schweren Unfall genesen musste. Dort schliesslich, konnte
ich meine Kreativitat ausleben doch als ich erfolgreich einige Kunstwerke vollendet hatte, mussten wir wegen unserer
Gesundheit in die Schweiz zurtick kehren. So musste ich meigeEngunsehlitagsleben konzentrieren. Ich
dachte, es ware meine Pflicht, ihn mit seiner angeschlagenen Gesundheit zu pflegen und so fuihlte ich mich ernet
unterdricktAls er verstarb, war meine Eger verbraucht.»
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An diesem Punkt hielt Fré&uinne und sagte:

Ich wiinschte, ich hatte auch nur den Hauch von Kéniginnentum in meinem Leben.

FrauA. war in der Lage, ihr Erwachsenen-Ich zu benutzen, um ihre gelebte Realitat veisibrezu

unterscheiden.

FrauA. sieht und validiert den Schmerz ¥ergangenheit. Sie tbernimivgrantwortung fur ihrefeil des

Leidens, indem sie zugibt, dass sie Optionen gehabt hatte, zu der Zeit jedoch nicht fahig gevdessnzuar

wahlen. Ich lud sie ein sich vorzustellen, was anders ware, wenn sie anfinge, von jetzt an ein wenig Koniginnentun

zuleben. Nachdem sie eifveile dartiber nachdachte, begann sie ihr Leben mit einer konigliatfi@ssung zu

entwerfen.

Siesagte: «BeiAufwachen wirde ich denken - ich lebe, und Gott danken fur die Existenz.»

« Ichwiirde nicht mehr auf die Reinigungsfrau warten, statt dessen wirde ich es als Ehre ansehen, dass
mein Haus putzen kommt.»

«Ich wirde es schatzen, rechtzeitig furldasbereit zu sein und wiirde vielleicht etwas Musik horen..»

«Ich wiirde di&/erdienste meines Lebens schatzen.»

«Und das aufregendste ware, die Bieamnd die innere Ruhe fur dagfangen eines neuen Kunstwerks

zu haben.»
Mit dieseVision eines neuen Lebens fing sie an, ihre korperlichen Reaktionen zu erkunden, ihre Emotionen, und
ihr neue Haltung. Neurowissenschaftler wie Bauer und andere sagen uns, dass das Gehirn aelertische
reagiert, wenn wir eine Handlung imaginieren oder wenn wir sie tun. Indem sie etwas Zeit damit verbrachte, ein
lebhaftes Bild ihres neuen kdniglichen Lebens zu efschghb FraA. ihrem Gehirn neuetiguli, welche ein
neues Muster déktivierung bildeten.

Je mehr sie ihre korperlichen Reaktionen erfuhr
welche teilweise angenehm und teilweise

exploring emotons beangstigend oder unbekannt waren, desto

notcing bodiy reactons mehr bezog sie das limbische System und die
crealhy . damit zusammen hangenden kortik&lezale
merits vsionofthe it @iy,

of the past queen's
posture

pain of the past designing the future

Oe  TELQ -

e system

past future

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

Sie verbrachte genug Zeit damit, ihnrem Kgnpeem Nervensystem und inrem Gehirn Zeitngleichung zu

geben, so dass sie schliesslich eine neue Wadimehmung erreichte, welche das Bild in ihr selbst als Kénigin

mit einschloss.

Die Zeit, welche sie damit verbrachte, kdrperliche Reaktionen zu beobachten und zu imaginieren war gut eingesetz
weil das Gewahrsein und dieranderung nur eintreten, wenn gentigend assoziierte kaktigale aktiviert

sind.

FrauA. entscheid, dass sie nicht mehr weiter warten wirde und sofort damit beginne, ihr eigenes Koniginnentum
zu leben. Wahrend sie ihren Hut aufsetzte sagte sie: «Mein Hut dient nicht mehr Ianger dazu, mein spérliches Ha:
zu verbergen sondern dient mir als Symbol meinen neuen Koniginnentums.» Sie verliess den Raum mit den selbe
Gehstocken, mit denen sie gekommen aker diese hatten sich Wharkzeugen zur Hilfe der Unterstiitzung

ihres Gewichts 2lerkzeugen fur den Gang in aufrechter Position und Haltung gewandelt.
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Mit hintergrtindigem Lacheln sagte sie: elivi ich das wirklich richtig verstanden habe,
werden Sie nicht mehr von mir héren, und wenn ich mehr Coaching brauche, werde ich
zurtick kommen.»
Nach einigeVochen erhieltich von der Dame eine Postkarte mit der Mitteilung, dass sie
einen neuen Hut gekauft habe!
Diese Dame lehrt uns auf wunderiM&fsgse, wie es moglichist, eine

Vision zu benutzen, um die Qualitat des Lebens in der Gegenwart zu verbessern und

gleichzeitig did/ergangenheit zu wirdigen, mitsamt den Schmerzen und den Fertigkeiten

die bendtigt wurden, um ihn auszuhalten.

Diese Dame lehrt uns auf wunderbafsse, wie es moglich ist, eiesion zu benutzen,

um die Qualitat des Lebens in der Gegenwart zu verbessern und gleich2égtigeshgenheit zu wirdigen,

mitsamt den Schmerzen und den Fertigkeiten die bendtigt wurden, um ihn auszuhalten.

Ich folge dem Beispiel dieser brillanten Dame und setze meinen Beraterinnenhut auf, nicht um etwas Fehlendes zu
verbegen, sondern als Symbol fiir meine Haltunghdgonomie in Bezug auf alle vier Felder diérund in

Bezug auf alle Menschen. Und ich stelle die Frage wieder

Wenn wir nicht hauptsachlich Psychotherapeut/-innen zweiter Klasse sind - was sind wir dann?

Danke fur Eurdufmerksamkeit!

Literatur:

Berne Principles of Groupyeatment 1966

EATA Core competencies, EA ITAA web-site, I'RA bulletins /[TAA journals
Bauer Joachinvarum ich fuhle was du fiihlst Hofann und Campe 2005
Huther Gerald, Die Macht der inneren Bilstandenhoeck & Ruprecht 2006
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Welcome to the new EPRA affiliated associations:

The Internationassociation of Relationdlransactionahnalysis

IARTA, UK

ScottishlTransactionaAnalysisAssociation,
STAA, Scotland

Exam Calendar

Exam Date Location

CTAandTSTA: COC November 1011, 2011 Louvain-la-Neuve, Belgium
COC November 1"F18", 2011 Neustadt/Winstr, Germany
COC Februarg21-239,2012 Rome, Italy
COCApril 121 - 13", 2012 Harrogate, UK
COC July 16 - 11*, 2012 Bucharest, Romania
BOCAugust 7th - 8th, 2012 Chennai, India
COC November 1%516™2012  Résrath/Kéln, Germany
COC July 2nd - 3rd, 2013 n.n.

TEVW COCDecember 08- 05",2011  Lissabon, Portugal

TEW COCApril 13" - 15", 2012 UK - fully booked

TEW COC July & - 6", 2012 Bucharest, Romania

TEW BOC August 2012 Chennai, India

TEVW COCO02. - 04. Dez. 2012 n.n.

TEW COC March 27- 29", 2013 n.n.

TEW COC July"8 10"2013 n.n

TEVW COC December 1st - 3rd, 2013 n.n

* COC CTA exam candidates who are doing the COC written case study must submit it no later than six
months before the oral exam date. Details/application available from the COC Language Group Coordinators
To arrange to take a COC examgontact your EAA Language Coordinato€heck with the EFA

office for the name of the appropriate Language Group Coordinator

EATATraining EndorsementWorkshop (TEW) or Training Evalutaion Workshop (TEVW): to take

a TEWorTEvVW, contact the European Coordinabdatthias Sell, eMail: institut@inita.de

To arrange to take a BOC examcontact thd &C Council,2186 Rheem Drive #B-1, Pleasanton,

CA 94588 USA. Note: COC people sitting for BOC exams must forward the equivalent of TAef&gA\
tothe T & C Council office.

TSC Training EndorsementWorkshop fee: $450 ITAA members/$600 non-fA members payable in
US dollars to T&C Council, c/o T&C Council office, 2186 Rheem Drive #B-1, Pleasanton, CA 94588
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